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Desafíos y responsabilidades de un Contador Público y 
Auditor frente a la contabilidad ambiental1

Valentina Vargas Vera

Resumen
La contaminación y degradación medioambiental provocada por el creciente desarrollo económico mundial ha sido una 

problemática que ha tomado relevancia en los últimos años dado que el cambio climático ha podido ser palpable, de esta 

forma la contabilidad ha podido tomar un rol protagónico en aportar en la creación de un sistema que permita medir los 

impactos medioambientales que las industrias producen mediante el concepto de contabilidad ambiental. El desarrollo de 

este trabajo de investigación se logró mediante un enfoque mixto y con un método de investigación documental, además 

de aplicar una encuesta a estudiantes de CPA de una universidad pública para describir el nivel de conocimiento sobre 

el tema. Por lo tanto, se realizó la selección de documentos que fueron esenciales para comprender al objeto de estudio 

y responder a la pregunta de investigación. Como resultado se logró establecer las responsabilidades y desafíos que en 

la actualidad se enfrenta un Contador Público y Auditor frente a la contabilidad ambiental, generando conocimiento en 

su rol de informar acerca de la contabilidad ambiental y estableciendo la relación entre la contabilidad ambiental y la 

profesión contable.
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Introducción
Gracias a la creciente necesidad de satisfacer información financiera y no financiera (cuantitativa y cualitativa), es impor-

tante que un Contador Público y Auditor (CPA) comprenda el concepto de contabilidad ambiental ya que ayuda a reflejar de 

manera consciente los impactos que las empresas tienen en el medioambiente, estableciendo una mayor atención a los 

costos ambientales dentro del concepto de sostenibilidad que integran las organizaciones y las cuales informan bajo los 

reportes de sostenibilidad. Es evidente que dentro de este avanzado y constante crecimiento económico “las simples reglas 

del mercado son ineficientes para lograr un equilibrio en donde se maximice el bienestar general de la sociedad” (Talero, 

2007) en donde se enfatiza que la inexistencia de normas y regulaciones obligatorias por parte de los gobiernos ha sido la 

principal causa de que la implementación de medidas sostenibles no ha sido posible dentro del mercado financiero.

El concepto de contabilidad ambiental toma relevancia dentro del mundo cuando se genera conocimiento y conciencia 

acerca del cambio climático y el calentamiento global considerándose como producto de los Gases de Efecto Invernadero 

(GEI) que se generan dentro del planeta, radicando en una alerta que generó una necesidad de un método que ayude a 

medir el impacto producido por las empresas dentro del medioambiente. La contabilidad ambiental como concepto ha 

sido criticada dado que el “reconocimiento de recursos naturales dentro de la empresa no tiene un lineamiento tan preci-

so como lo tiene el de la partida doble para la contabilidad financiera que, con los datos que proporciona, puede informar

1 Este artículo fue producto de la tesis de la autora defendida para optar al título profesional de Contador Público y Auditor en la Universidad  
Santiago de Chile.
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sobre el desempeño financiero de una compañía” (Bernal & Santos, 2019), por esto, se requiere investigación y desarrollo 

para la contabilidad ambiental y el ejercicio de la profesión contable dentro de temas referentes al desarrollo sostenible.

Dentro del concepto de contabilidad ambiental existen varios autores que la definen como una variable que tiene distintos 

significados dependiendo de su uso, se destaca la siguiente considerada como una “rama de la Contabilidad Financiera que 

registra el impacto ecológico de la empresa, así como los beneficios o daños ocasionados al medio ambiente, esto con la 

finalidad de promover el adecuado uso de los recursos naturales y el desarrollo sustentable” (Quadri, 2006). En términos 

de normativa nacional, se presenta un escenario de baja regulación y legislación que establezca un claro modelo de cómo 

medir y presentar la información que las organizaciones revelan y sus medidas sostenibles, es por esto que en Chile es 

necesario obtener información acerca de factores sostenibles que ayuden a establecer un método para medirlos, sin embar-

go en noviembre de 2021 la Comisión para el Mercado Financiero (CMF) publica la Norma de Carácter General N°461 (NCG 

N°461) que incorpora dentro de las memorias anuales temáticas ambientales, sociales y de gobernanza (Factores ASG), la 

cual comenzó a regir a partir del año 2022 para las sociedades anónimas abiertas y anónimas especiales inscritas en el 

Registro de Valores de la Comisión.

En correspondencia este artículo se propone responder ¿Cuáles son los desafíos y responsabilidades de un CPA frente a 

la contabilidad ambiental? analizando la información obtenida en la revisión del concepto de contabilidad ambiental, de la 

normativa contable vigente y la identificación de los escenarios de la formación de conocimientos de un CPA. Este docu-

mento se desarrolla así, una parte introductoria, luego una presentación de los hechos que han aportado al desarrollo de 

la contabilidad ambiental, después el diseño metodológico aplicado, para enseguida entregar los resultados de la revisión 

documental para el caso de chile y presentar los hallazgos encontrados a partir de la información escrita y la encuesta apli-

cada a estudiantes, finalmente, se entregan conclusiones sobre el ejercicio de investigación. 

Antecedentes de la Contabilidad Ambiental

Figura 1. Hitos relevantes en la Contabilidad Ambiental

Fuente: Elaboración propia

La contabilidad ambiental comenzó en abril del año 1968 en Roma cuando se reunió un grupo de científicos, políticos, 

académicos e investigadores de diferentes países que compartían preocupaciones acerca de los cambios en el medioambi-

ente por consecuencia de las acciones humanas, esta reunión recibió el nombre del Club de Roma, en donde los participantes 

acuerdan realizar reuniones periódicas para discutir sobre los problemas presentes en la sociedad que tendrán efectos en 

el futuro del planeta. (Arruga, 1979). Después, de acuerdo con Castro (2020) la contabilidad ambiental tuvo su origen en los 

años 70 cuando las organizaciones comienzan a reconocer los impactos medioambientales, dado que los informes finan-

cieros empezaron a relacionar sus hechos económicos con el impacto ambiental producido, además se incluyó la estimación 

de algunos valores como activo, pasivo y gastos sobre los recursos naturales; sin embargo, en esta fecha aún no había una 

visión clara y globalizada del concepto de contabilidad ambiental.

“A principios de los setenta y especialmente con la conferencia de Estocolmo (1972) y los informes del Club de Roma sobre 

los límites del crecimiento, apareció una categoría de análisis inusitada: los problemas globales” (Escobar, 1995), se realizó 
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la Cumbre de la Tierra en Estocolmo, la cual fue una conferencia que realizo la ONU en donde se declaran principios sobre 

el desarrollo económico-social y la utilización de recursos naturales, esto marcó un punto de inflexión en el avance del de-

sarrollo de políticas internacionales acerca del medio ambiente y del desarrollo sostenible.

Para los años 80 se destacaron los problemas ambientales relacionados al creciente desarrollo económico y se habló de dos 

conceptos: 1) los agentes responsables de la contaminación y 2) el desarrollo sostenible, esto debido a la creación de grupos 

ambientalistas y la generación de conciencia en la comunidad acerca de la relación del medioambiente con el contexto social y 

económico. Para 1988 en el instituto de investigaciones especiales de la NASA, el entonces climatólogo principal, James Han-

sen testificó ante el Congreso acerca de la existencia del calentamiento global, debido a que fue el año que presentó las tem-

peraturas más altas de toda la década y es por esto que en ese mismo año “se creó el Grupo Intergubernamental de Expertos 

sobre el Cambio Climático (IPCC) para que este facilitara evaluaciones integrales del estado de los conocimientos científicos, 

técnicos y socioeconómicos sobre el cambio climático”(Gaggio, s.f), sus causantes, sus consecuencias y las estrategias para 

responder hacia estos impactos. La ONU reconoció el problema del cambio climático que afectaba al planeta y promocionó el 

protocolo Kyoto que pretendía la reducción de los Gases de Efecto Invernadero (GEI) que causan el calentamiento global.

Para los años 80 la contabilidad sigue viviendo bajo el paradigma que debía proporcionar información útil para la toma de 

decisiones satisfaciendo las múltiples necesidades de los usuarios, pero las presiones de los grupos de interés hicieron que 

la contabilidad comenzara a buscar un método para trazar los costos sociales y ambientales de la producción misma y por 

sobre todo de qué manera la empresa empezaría a mitigar, conservar y reparar el daño hecho al medioambiente. Luego, 

para los años 90, el desarrollo de la contabilidad ambiental tuvo un suceso importante: la Cumbre de la Tierra realizada en 

Rio de Janeiro celebrada en 1992, en la cual se abordaron conceptos importantes para el desarrollo sostenible, dado que se 

establece a la contabilidad ambiental como un sistema que permite llevar una economía integrada (Martínez, 2017).

La Cumbre de la Tierra tuvo como objetivo principal producir una agenda amplia y un plan internacional sobre temas ambientales 

y de desarrollo económico que ayudaría a orientar la cooperación entre países en temas de políticas de desarrollo sostenible 

para el siglo XXI, el llamado “Programa 21” el cual es un plan adoptado por las Naciones Unidas en donde se concientiza 

que el ser humano influye dentro del medioambiente. Adicionalmente esta cumbre también decidió que los países tenían 

el derecho soberano de aprovechar sus recursos según sus propias políticas ambientales, de salud y de desarrollo bajo un 

control que no cause daños al medio ambiente, además de proponer ampliar la contabilidad a un nivel superior para poder 

ser vinculada con su entorno (Contabilidad Ambiental), lo que se materializa con el Sistema de Cuentas Nacionales presen-

tado por la ONU en 1993 (Martínez, 2017)

Con la llegada del año 2000 surgió el factor global y los objetivos que estableció la ONU para el nuevo milenio que por so-

bre todo llamó la atención sobre la crisis del deterioro ambiental como de las condiciones sociales, esto pasó a impactar 

profundamente la información empresarial ya que no solo se tenía que dar rendición de cuentas meramente patrimoniales, 

sino que tenían que abarcar la responsabilidad social y empresarial. Es importante resaltar que se revelaron las primeras 

memorias de sostenibilidad, las cuales pretendieron proporcionar información cuantitativa y cualitativa que amplía la ca-

pacidad de interpretación de los usuarios y debido a esto, aumentó la presión de la gestión empresarial. 

La contabilidad tiene una mirada institucional, basada en la teoría institucional que propone que la contabilidad es una 

práctica social que participa en la manera en que la sociedad constituye la realidad, se relacionan para establecer vínculos 

comunes en un ambiente que se encuentra en constante cambio. Desde esta perspectiva la contabilidad ambiental empresarial 

ha tenido profundos impactos y ha sido influenciada por las instituciones sociales, las tensiones que enfrentan algunas de 

las organizaciones al tratar de comprender la crisis y las propuestas para enfrentar las mismas.  Por otro lado, a diferencia 

de la teoría institucional, la teoría contable afirma que el problema es gestionable y lo que hace falta son los activos ambi-

entales que mantengan el negocio en marcha y ayuden a la gestión del problema ambiental. A través de esta relación que se 

creó entre contabilidad e institucionalidad se vieron divisiones y contradicciones entre los diferentes postulados.

La tensión entre las diferentes teorías e instituciones es el cambio v/s la legitimación, en la cual algunas organizaciones 

le restan atención a problemas ambientales y sociales, sin embargo teniendo en cuenta que el cambio climático avan-

za de manera irreparable dentro del planeta y a la vez teniendo en consideración que existen industrias más contaminantes 

que otras, es necesario un cambio en el paradigma contable que ayude a medir, prevenir y concientizar acerca de medidas 

sostenibles que permitan procesar las actividades empresariales para tomar decisiones informadas acerca de la Contabilidad  
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Ambiental, dado que es imprescindible para lograr generar un desarrollo sostenible conviviendo con el ecosistema de manera que 

se pueda observar el deterioro, gestión y uso de recursos ambientales. La contabilidad ambiental está tomando relevancia dado 

que existen los informes de sostenibilidad, los cuales se encuentran normados actualmente en Chile por la NCG N°461, en donde 

los informes de sostenibilidad están pasando por un proceso de cambio rápido y detallado; hace 20 años solo un grupo 

pequeño de organizaciones producían informes sociales y ambientales básicos; ahora algunas organizaciones compiten 

por presentar los informes más innovadores e integrado, donde se intenta combinar el impacto social y ambiental con 

las cuentas tradicionales de desempeño financiero (Macías y Velázquez, 2017).

De otra parte, es importante evidenciar que hay un largo derrotero de definiciones que abordan el concepto de contabilidad 

ambiental. A continuación, se presentan algunas definiciones.

Tabla 1. Definiciones de Contabilidad Ambiental

Autor/es Definición

Ullman (1976)
Contabilidad de base social dirigida a servir como herramienta para la Responsabilidad Social de las com-
pañías, la cual mide los efectos de las operaciones de la empresa en el Medioambiente en cuanto a consumo, 
residuos sólidos y contaminación.

Rob Gray (1987, citado 
por Mathews, 1997)

“Proceso de comunicar los efectos sociales y ambientales de las acciones económicas de las organizaciones a 
Grupos de Interés particulares dentro de la sociedad y a la sociedad en general”.

Mathews (1993, citado 
por Mathews, 1997)

“Divulgaciones voluntarias de información, tanto cualitativa como cuantitativa, realizadas por organizaciones 
para informar o influir en una variedad de audiencias. Las revelaciones cuantitativas pueden ser en términos 
financieros o no financieros”

Agencia Europea del 
Medio Ambiente (1999)

“Generación, análisis y utilización de información financiera y no financiera destinada a integrar las políticas 
económica y ambiental de la empresa y construir una empresa sostenible”.

Rob Gray (2000, citado 
por Talero, 2007) “Con-
tabilidad social”

Preparación y publicación de cuentas sobre las interacciones y actividades sociales y ambientales de la orga-
nización, y las consecuencias de estas actividades e interacciones

Barilá (2002, citado por 
Cabanillas, 2017)

“Se trata de un aspecto del sistema integral de información contable que debe reflejar los efectos que los 
cambios ecológicos producen en las organizaciones, incluyendo la valoración cuantitativa de los atributos 
ambientales, el uso de recursos naturales y la incidencia de la contaminación, entre otros; estableciendo  
metodologías para cuantificar los efectos ambientales e internalizar los costos ecológicos en los precios de 
los bienes y servicios”.

Fernández (2004)
Parte de la Contabilidad aplicada cuyo objeto son las relaciones entre una entidad y su medio ambiente”,  
considerando como Medioambiente el entorno natural, cultural y social de la entidad.

Mantilla (2006, citado 
por Rodríguez, 2011)

“Sistema que permite reconocimiento, organización, valoración y registro de las condiciones y los cambios en 
los recursos naturales y del ambiente, articulando indicadores de evaluación de la sostenibilidad ambiental en 
el contexto del desarrollo, estableciendo sistemas de información que faciliten el control y fiscalización de las 
acciones que afectan la condición de la naturaleza”.

Orrego (2016)
Conjunto de instrumentos y sistemas que son útiles para medir, evaluar y comunicar la actuación medioam-
biental de la empresa”.

Definición elaborada 
por Amigo (2018) en 
base al pensamiento 
de Larrinaga.

“Inclusión de elementos hasta ahora excluidos por los esquemas contables que puedan ilustrar las consecuen-
cias medioambientales de las empresas”.

Amigo (2018) “Aplicación de la teoría contable, en razón de la revelación de hechos de importancia social y ambiental”

Herrera (2021), “Con-
tabilidad Ambiental 
Empresarial”

“Sistema de información ambiental para la toma de decisiones, el cual mide de manera física y monetaria la 
gestión ambiental de la organización”.

Quinche (2008)  
“Contabilidad”

“Es una disciplina, profesional y académica, que busca el control orgánico del flujo de los recursos sociales, 
ambientales y naturales, en el relacionamiento de las organizaciones, el hombre y la naturaleza”.

Rodríguez (2011)  
“Contabilidad”

“Es una disciplina social que comprende los aspectos medioambientales de la organización en su método y pro-
ceso contable, de tal manera que logre captar los efectos positivos, y negativos causados por las actividades de 
las organizaciones en la sociedad; así mismo da cuenta del deterioro y agotamiento de los recursos naturales”.

Mejía, Mora y Montes 
(2013) “Contabilidad”

“La contabilidad es la ciencia social aplicada que estudia la valoración cuantitativa y cualitativa de la existen-
cia y circulación de las diferentes formas de riquezas controladas por las organizaciones, utilizando diversos 
métodos que le permiten evaluar el control múltiple que la organización ejerce sobre la mencionada riqueza, 
con el fin de contribuir a la acumulación, generación, distribución y sostenibilidad integral de la misma”, donde 
una de las riquezas es la ambiental.

Fuente: Elaborado a partir de Ávila, Cabezas (2021)
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Como se observa en la tabla, los autores homogenizan a la contabilidad ambiental en su forma más amplia: la proporción 

de información, esto es debido a que, la contabilidad ambiental no es solo la presentación de información ambiental, si no 

que a la vez asegura de que esta información cumpla con los estándares exigidos a la presentación de calidad en términos 

contables (Ávila y Cabezas, 2021). Y si bien existen diversas definiciones también es necesario resaltar que el interés de 

publicar en está área de investigación ha sido cada vez más importante en revistas de indexación internacional. 

Figura 2. Evolución de las publicaciones sobre Contabilidad Ambiental en la base de datos de Scopus, 1914-2019

Fuente: Tomado de Araújo, Fraiz y Cardoso (2019)

Como se ven en la figura Araújo, Fraiz y Cardoso (2019) muestran que las investigaciones han ayudado a que la contabilidad 

ambiental sea un tema relevante dentro de la disciplina contable y que se mantenga vigente en el paso de los años, es por 

esto por lo que también toma relevancia establecer los desafíos y responsabilidades de un CPA frente a la contabilidad 

ambiental para mantener vigente y actualizada la formación necesaria que debe tener un profesión contable que se ve en-

frentado a nuevos retos y desafíos de un tema que se encuentra en proceso de desarrollo, innovador y pretende modificar 

el paradigma contable que permaneció muchos años alejado de la contingencia social y medioambiental, para únicamente 

ser relacionado con temas económicos y financieros.

Metodología
Este artículo realizó un abordaje mixto, por un lado, considero que “El proceso de indagación es más flexible y se mueve en-

tre las respuestas y el desarrollo de la teoría. Su propósito consiste en “reconstruir” la realidad, tal como la observan los ac-

tores de un sistema social definido previamente.” (Hernández, Fernández y Baptista, 2014), la idea de basar la investigación 

en un enfoque cualitativo fue para dar versión acerca del problema en el contexto chileno desde la revisión documental y 

a medida que se fue revisando artículos, regulación, informes y datos de entidades relacionadas reconstruir la manera en 

que se ha vinculado la información de sostenibilidad en los reportes de las empresas desde la CMF y la aplicación de la NCG 

N°461. Por ello el método fue descriptivo donde “se reseñen las características o rasgos de la situación o fenómeno objeto 

de estudio” (Salkind, 1998) para comprender el origen, la evolución e inserción de la contabilidad ambiental.
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Figura 3. Encuestados de la carrera Contador Público y Auditor

Fuente: Elaboración propia.

Después de hacer este abordaje documental y cualitativo, se indagó a través de una encuesta que hace parte de las herra-

mientas cuantitativas, el nivel de conocimiento de los estudiantes de una universidad pública respecto de la contabilidad 

ambiental, donde se considero una perspectiva conceptual, contextual, normativa y de reconocimiento de la importancia y 

vigencia que tiene el componente medioambiental para el ejercicio profesional del CPA. Como se puede ver en la figura par-

ticiparon estudiantes de los 5 años de formación de la carrera, donde en cuarto y quinto año se presentó mayor participación 

respecto de los años inferiores, esto arrojó un total de 50 encuestados que permitió entregar hallazgos respecto a su mirada 

en esta área de formación y ejercicio profesional.

Resultados

Regulación Chilena y Contabilidad Ambiental 

La Comisión para el Mercado Financiero (CMF) es un servicio público que tienen entre sus principales objetivos velar por 

el correcto funcionamiento, desarrollo y estabilidad del mercado financiero, facilitando la participación de los agentes de 

mercado y promoviendo el cuidado de la fe pública (CMF, 2022). Esta institución es la encargada de supervisar a los agen-

tes que participan dentro del mercado financiero, facilitando la transparencia. Para comprender la influencia de la Norma 

de Carácter General N°461 (NCG N°461) es necesario comprender la evolución de la información que las entidades dan a  

conocer mediante sus informes, memorias y reportes.

Figura 4. Evolución de las normas que dan contexto a la Contabilidad Ambiental

Fuente: Elaboración propia
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La Ley 18.045 promulgada el 21 de octubre de 1981 por el Mercado de Valores, reguló y entregó un marco normativo a la 

oferta pública de valores, la intermediación en el mercado, las actividades de las personas que interactúan en él, el Registro 

Nacional de Valores e intermediarios y las autoridades competentes en materia de mercado de valores. Luego, la Norma de 

Carácter General N°30 fue promulgada en noviembre de 1989 por la CMF, en la cual se establecieron normas de inscripción 

de emisores y valores de oferta pública en el registro de valores, su difusión, colocación y obligaciones de información. Den-

tro de esta norma se establece el contenido que las empresas registradas en el Registro de Valores deben incorporar en sus 

memorias anuales, destacando la información de carácter financiera que se debe incorporar en esta.

Tabla 2. Contenido de la Norma de Carácter General N°30

Contenido Información desglosada

Identificación de la entidad • Razón social y rol único tributario

• Documentos constitutivos

• Información de contacto

Descripción del ámbito de negocios • Información histórica de la sociedad

• Sector industrial al que pertenece la sociedad

• Actividades y negocios de la sociedad

• Propiedades e instalaciones

• Factores de riesgo

• Planes de inversión

Propiedad y acciones • Propiedad de la sociedad

• Acciones, sus características y derechos

Administración y personal • Información sobre el Directorio

• Información sobre el Comité de directores

• Información sobre los ejecutivos principales

Información sobre subsidiarias y asociadas e 

inversiones en otras sociedades

• Información sobre las subsidiarias

• Información sobre las asociadas

• Información sobre otras inversiones

Información sobre hechos relevantes o  

esenciales

• Resumen de los hechos relevantes o esenciales del periodo anual

• Resumen de los hechos relevantes o esenciales ocurridos con anterioridad al 

periodo informado

Síntesis de comentarios y proposiciones de 

 accionistas

• Síntesis de comentarios y proposiciones sobre la marcha del negocio

• Señalar en caso de no existir comentarios y proposiciones

Informes financieros • Informe de la empresa de auditoría externa sobre los EEFF

• Estados Financieros consolidados o individuales

• Análisis razonado de la situación financiera

• Otros antecedentes financieros

Declaración de responsabilidad • Declaración jurada sobre la veracidad de la información presentada

Fuente: Ávila y Cabezas en base a CMF 1989
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Como se observa la información requerida a las entidades que estaban registradas en mercado de valores para 1989 en 

la memoria anual es únicamente información financiera sin incluir dentro de esta información a temas relacionados con 

el medioambiente, por lo tanto, el rol que cumple un CPA para esta época es únicamente de presentación de información 

financiera útil para la toma de decisiones y temas que tengan relevancia con la información económica y financiera de la 

entidad para la cual cumple sus funciones.

Figura 5. Inclusiones de Responsabilidad Social y Desarrollo Sostenible en la Norma de Carácter General N°386

Fuente: Elaboración propia en base a CMF 2015

Sería con la Norma de Carácter General N°386 promulgada en junio de 2015 que modificó a la NCG N°30, incluyendo requerimien-

tos acerca de la Responsabilidad Social y Desarrollo Sostenible, se dio el primer lineamiento con la información que las 

entidades reportan y su gobernanza dentro de la misma, estableciendo bases para la responsabilidad social y el desarrollo 

sostenible dentro de las entidades que reportan información y se encuentran inscritas en la CMF. Después, la Norma de 

Carácter General N°461 fue promulgada en noviembre de 2021 modificó la estructura y contenido de la Memoria Anual de 

los emisores de valores, con el objetivo de que las entidades reguladas reporten las políticas, prácticas y metas adoptadas 

en materias medioambientales, sociales y de gobernanza.

Tabla 3. Contenido De la Norma de Carácter General N°461

Perfil de la entidad Misión, visión, propósito y valores

Información histórica

Propiedad:

• Situación de control

• Cambios importantes en la propiedad o control

• Identificación de socios o accionistas mayoritarios

• Acciones, sus características y derechos

• Otros valores

Gobierno corporativo Marco de gobernanza

Directorio

Comités del directorio

Ejecutivos principales

Adherencia a códigos nacionales o internacionales

Gestión de riesgos

Relación con los grupos de interés y el público en general
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Estrategia Horizontes de tiempo

Objetivos estratégicos

Planes de inversión

Personas Dotación de personal:

• Número de personas por sexo

• Número de personas por nacionalidad

• Número de personas por rango de edad

• Antigüedad laboral

• Número de personas con discapacidad

Formalidad laboral

Adaptabilidad laboral

Equidad salarial por sexo:

• Política de equidad

• Brecha salarial

Acoso laboral y sexual

Seguridad laboral

Permiso postnatal

Capacitación y beneficios

Política de subcontratación

Modelo de negocios Sector industrial

Negocios

Grupos de interés

Propiedad e instalaciones

Subsidiarias, asociadas e inversiones en otras sociedades:

• Subsidiarias y asociadas

• Inversión en otras sociedades

Gestión de proveedores Pago a proveedores

Evaluación de proveedores

Indicadores Cumplimiento legal y normativo:

• En relación con clientes

• En relación con sus trabajadores

• Medioambiental

• Libre competencia

• Otros

Indicadores de sostenibilidad por tipo de industria

Hechos relevantes o esenciales

Comentarios de accionistas y del comité de directores

Informes financieros

Fuente: Elaboración propia en base a CMF 2021

Es mediante esta norma que se presenta un cambio dentro del paradigma normativo de la contabilidad en Chile, abordando 

conceptos medioambientales, sociales y de gobernanza dentro de los reportes, que hace referencia al cambio climático, los 

grupos de interés y su necesidad de información no financiera, entre otros factores que ayudaron a presionar a la creación 

de una norma que permitiera reflejar los factores medioambientales dentro de los reportes de información. Desde esta 

regulación Chile inserta a la información financiera en responsabilidades ambientales que deben ser informadas desde los 

constructores de la contabilidad, los CPA.

La sección 8.2 de la NCG N°461 informa acerca de los indicadores de sostenibilidad por tipo de industria y la Guía forma 

parte de las actividades de supervisión con el objetivo de fomentar una mejora en los reportes de información y facilitar el 

cumplimiento de los estándares de Sustainability Accounting Standars Board (SASB).
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Figura 6. Principios generales para una divulgación de información de calidad

Fuente: Elaboración propia en base a CMF (2022).

Estos principios hacen referencia a que 1) los emisores deben presentar la información suficiente, fidedigna y oportuna 

respecto a su situación legal, económica y financiera 2) la información proporcionada debe estar estructurada de forma que 

sea fácil de entender y que satisfaga las necesidades de información de los usuarios y 3) la información debe ser consis-

tente en el tiempo de modo que los usuarios puedan comprender la evolución, el desarrollo de las materias divulgadas y su 

impacto en la entidad. A su vez la Guía entrega orientaciones particulares sobre la implementación y supervisión relativas a 

los estándares de SASB considerando un conjunto de 26 sectores industriales analizando los parámetros correspondientes 

para cada sector.

Es importante tener en consideración, que todas las organizaciones están generando impactos ambientales, sociales y 

económicos a lo largo de su proceso productivo, es por esto, que la generación de conciencia empresarial se hace necesaria 

para comprender y mejorar las acciones negativas que se producen dentro de este proceso. (Sáez, Haro, Caba y Benítez; 

2014). Las Naciones Unidas en la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (2020) expuso que, en 

la medida que se adopte la práctica de revelar información financiera que divulgue aspecto del medio ambiente como una 

práctica normal, las “empresas y en particular sus órganos de gobierno estarán en mejores condiciones de comprender la 

posible exposición de sus actividades a los efectos del cambio climático a mediano y largo plazo y podrán gestionar adecua-

damente esos efectos y riesgos” (ONU, 2020).

Tabla 4. Motivaciones de las entidades para divulgar información sobre la Sostenibilidad

Divulgación de información como herramienta de gestión  

(Motivación Interna)

Divulgación de información como herramienta de rendición de  

cuentas (Motivación externa)

• Mejorar la gestión de riesgo.

• Ahorrar recursos y dinero.

• Obtener mejor información para tomar decisiones.

• Mejorar la satisfacción del personal.

• Mejorar la comunicación con partes interesadas.

• Mejorar la rendición de cuentas y la transparencia.

• Crear una imagen positiva y fiable.

• Fomentar la confianza.

Fuente: Elaboración propia en base a Tribunal de Cuentas Europeo 2019
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Formación en contabilidad ambiental  

La educación superior viene siendo revisada constantemente dentro de mediciones de calidad tanto a nivel del Ministerio 

de Educación como otros organismos que se preocupan por la percepción de la calidad, fue por esto que se indagó respecto 

de los planes de estudio de las 5 universidades mejor calificadas a partir del Ranking Chile Estudia (2022), para identificar 

si dentro de ese plan de estudios tienen contemplados asignaturas dedicados a la formación en contabilidad ambiental, 

desarrollo sostenible o sostenibilidad. En la figura se relacionan las universidades tomadas en cuenta.

Figura 7. Mejores Universidades para estudiar Contabilidad

Fuente: Elaboración propia a partir de datos de Chile Estudia (2022)

La revisión de los planes de estudios actualizadas hasta el año 2022 de la información que se encuentra disponible en sus 

sitios web, dejaron ver que estas cinco universidades que forman en la carrera de CPA, no cuentan ninguna de ellas con una 

asignatura que imparta contabilidad ambiental. Lo que resulta un reto de acuerdo con lo expuesto en este artículo para las 

exigencias de un mundo globalizado que cada vez requiere mayores datos e información cualitativa y cuantitativa que reg-

istre y refleje la tripleta económica, ambiental y social producto del desarrollo normal de las actividades de las empresas, 

considerando que el planeta pasa por una crisis ambiental que tiene implicaciones para las generaciones futuras. Donde se 

pide a los profesionales entrega información para la toma de decisiones considerando elementos conceptuales, normativos 

y prácticos sobre el reconocimiento, medición, registro y revelación del impacto de la empresa en la sociedad. 

Para efectos de comprender el grado de formación académica frente a la contabilidad ambiental que posee un CPA, es que 

se ha realizado una encuesta a alumnos de una universidad pública de la carrera Contador Público y Auditor de diferentes 

semestres académicos con el objetivo de comprender el contexto de la formación académica de los estudiantes en el ámbito 

de la contabilidad ambiental, además también para comprender el proceso educativo y evaluar el conocimiento que poseen 

los estudiantes frente a este tema. Las preguntas que se hicieron consideraron 1. El relacionamiento de la contabilidad am-

biental dentro de su proceso de formación; 2. La conceptualización respecto de la contabilidad ambiental que le entrega sus 

conocimientos contables; 3. El conocimiento de la Norma de Carácter General N°461; 4. La necesidad de una asignatura de 

contabilidad ambiental dentro del plan de estudios de la carrera de CPA en las universidades.

Las respuestas sistematizadas respecto de relacionar la contabilidad ambiental en su proceso de formación, evidenció que 

los estudiantes de CPA tienen un nivel de familiarización desde el cuarto año en adelante, dado que los cursos empiezan 

a tener un nivel de profundización que amplia la visión que ha ido identificando el estudiante en sus primeros años como 

información financiera cuantitativa. Esto responde a las asignaturas electivas, las temáticas abordadas en las clases por 

los diversos académicos que componen la planta docente y los espacios de formación en investigación y teoría contable que 

agrupan las tendencias, las escuelas y las necesidades que sobresalen en el contexto académico y en el ejercicio profesional 

contable. 

De ahí, que al preguntarles a los estudiantes por una posible definición en torno a la contabilidad ambiental, se encontró que 

1) los estudiantes de séptimo semestre hacía atrás, poseen un vago o nulo conocimiento acerca de la contabilidad ambiental, 

dado que no han abordado este tipo de asuntos en su formación 2) los estudiantes de octavo, noveno y décimo semestre 

tienen un conocimiento más amplio acerca de la contabilidad ambiental, que les ha permitido llevarlo al hecho económico y 

la medición de los recursos por sobre un desarrollo sostenible. 
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Figura 8. Estudiantes que conocen la Norma de Carácter General N°461

Fuente: Elaboración propia.

Considerando que las primeras preguntas relacionadas con el concepto y la definición de la contabilidad ambiental habían 

demostrado que solo los estudiantes de los últimos dos años logran tener un conocimiento más claro y preciso sobre el tema 

abordado, se tiene una respuesta positiva respecto del conocimiento de la Norma de Carácter General N°461, donde 39 de 

50 estudiantes indican haber escuchado sobre la norma, lo que lleva a la conclusión que los estudiantes se mantienen infor-

mados y actualizados por los académicos acerca de las nuevas normas contables, se destaca por sobre todo los académicos 

y académicas que imparten cursos como Metodología de la investigación y Teoría Contable, los cuales fueron mencionados 

por los encuestados.

En torno a la implementación de una asignatura sobre contabilidad ambienta y desarrollo sostenible, todos los encuestados 

aseguraron creer necesario implementar espacios de formación académica porque 1) es necesario que dentro de los profesio-

nales exista una conexión con el medioambiente en búsqueda de una medición contable 2) el profesional contable debe estar 

actualizado con la contingencia actual y 3) lo consideran un desafío profesional que se establecerá en un futuro a corto plazo.

Responsabilidades y Desafíos de un CPA Frente a la Contabilidad Ambiental

Los principales desafíos para un CPA en la aplicación práctica de la divulgación de información relacionada con el medioambiente 

se relacionan con problemas de los informes de sostenibilidad y mientras que otros son propios de la contabilidad ambiental

Tabla 5. Responsabilidades y desafíos del CPA frente a la Contabilidad Ambiental

Responsabilidades Desafíos

Asumir un rol activo en la investigación e interés en la contabilidad 
ambiental como objeto de estudio.

Comprender conceptos nuevos como lo son: información contable 
de carácter financiera, no financiera cualitativa y cuantitativa.

Asesorar e innovar proactivamente para vincularse con las realidades 
sociales y medioambientales que se encuentran en el ambiente inter-
no y externo de la organización. (Hernández y Castillo, 2015)

Desarrollar un pensamiento crítico que permita establecer un pro-
ceso dentro de la organización que permita incluir a la contabilidad 
ambiental.

Apoyar los sistemas de gestión ambiental y de responsabilidad so-
cial dentro de las organizaciones proveyendo información útil para 
transformar los procesos orientados a la calidad de vida y del am-
biente. (González y Muñoz, 2021)

Establecer el rol de agente de cambio en las organizaciones en la 
implementación de la contabilidad ambiental.

Diseñar, reconocer, evaluar y controlar los sistemas de información 
relacionada con la contabilidad ambiental. (Gray, 1992 citado por 
Mendoza 2015)

Fomentar que las compañías desarrollen políticas ambientales 
innovadoras, las revelen en los estados financieros y las actual-
icen de manera regular. (Gray, 2003; citador por Álvarez, Urbina,  
Guerrero y Castro 2009)

Visualizar a la contabilidad ambiental y contrastarlo con la actuali-
dad. (Rodríguez y Beltrán, 2016)

Medir el desafío ambiental si cumplimos plenamente nuestra ob-
ligación como profesión para promover el interés público. (Gray, 
2003; citador por Álvarez, Urbina, Guerrero y Castro 2009)

Fuente: Elaboración propia.
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Se pudo observar que dentro de la formación de un CPA no se tiene claro el rol dentro de la contabilidad ambiental, dado que 

el concepto no se encuentra desarrollado en la formación universitaria de los estudiantes, es por esto por lo que a su vez 

tampoco se tienen un conocimiento extenso acerca de las responsabilidades que se deben cumplir ni mucho menos los de-

safíos que conlleva la contabilidad ambiental. Sin embargo, con la implementación de la Norma de Carácter General N°461 

se incluye información sostenible dentro de las memorias que las entidades emiten a la CMF, por lo que, la contabilidad 

ambiental está cada vez tomando más relevancia dentro de la formación de un estudiante.

Según Bernal y Santos (2018) la contabilidad ambiental desde antes del siglo XXI debió estar enfocada de la mano del desarrollo 

sostenible en los métodos y procedimientos para medir a la sostenibilidad, dado que actualmente existe una dificultad a 

la hora de evaluar los distintos tipos de información y datos a comunicar.  Por ello, el rol principal que un contador cumple 

dentro de la contabilidad ambiental es crear y adaptar los principios sostenibles a la contabilidad financiera a través de los 

informes y reportes que las organizaciones emiten, mediante la normativa que establece su elaboración (Bernal y Santos, 

2019). Así mismo, el principal objetivo a cumplir seria poder vincular a la contabilidad ambiental con la contabilidad finan-

ciera, de manera que la información pueda ser comparable, Deegan (2013; citado por Bernal y Santos, 2019) señala que la 

clave es reforzar la creatividad en los contadores respecto de la contabilidad ambiental a partir de los reportes financieros 

(activos, pasivos, patrimonio, gastos e ingresos). 

Conclusiones
La Norma de Carácter General N°461 emitida por la CMF es la más actualizada en términos de sostenibilidad en Chile que 

permite medir su impacto en el medioambiente de las organizaciones mediante información no financiera cuantitativa y 

cualitativa, desarrollando indicadores medioambientales para que las empresas divulguen dentro de sus revelaciones de 

información, a su vez la Guía de Implementación y Supervisión de la Sección 8.2 de la Norma de Carácter General N°461, 

entrega una forma de expresar la información sostenible mucho más específica por sector industrial para la divulgación de 

información medioambiental que permite a las entidades realizar una emisión de mayor calidad.

Dentro de la formación de un profesional contable existe un sesgo respecto al conocimiento acerca de la contabilidad ambiental 

y su manera de operar dentro de las organizaciones, pero que sin embargo deja un espacio abierto dado que comienza a ser 

un factor relevante debido a la creación de la Norma de Carácter General N°461, que se suma a la regulación contable en 

sostenibilidad en Chile, sin embargo dentro de los planes de estudio revisados no hay asignaturas acerca de la contabilidad 

ambiental o de la sostenibilidad.

Si bien la contabilidad ambiental es un concepto nuevo y en proceso de desarrollo, es necesario generar interés, investiga-

ciones y pensamiento crítico dentro de los profesionales contables que permita desarrollar un avance dentro de estos factores, 

además que dentro de la comunidad de estudiantes de las carreras de contadores, contadores públicos y auditores se interesen 

para generar conocimiento en estas áreas dado que además el rol principal que cumple un CPA en todo este proceso es infor-

mativo ya sea ejerciendo la profesión contable o enseñándola, es importante destacar este proceso educacional que permite 

explorar dentro de las aristas que se destacan y toman fuerza actualmente y en el futuro de la profesión contable.
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